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ELOZMENY

Ujbuda Parkolésiizemeltetd Nonprofit Kft. 2020. novemberében elkészitette a 2021. évre sz016
tizleti tervét, amelyet az eldzetesen tervezett bovitési litemezés figyelembevételével alkotott
meg. A hatalyban 1év6 jogszabalyok, kiilonos tekintettel a veszélyhelyzet idején alkalmazando
tovabbi védelmi intézkedésekrdl szoldo 479/2020. (XI. 3.) Korm. rendelet, valamint a
koronavirus-vilagjarvany nemzetgazdasagot érintd hatdsanak enyhitése érdekében sziikséges
gazdasagi intézkedésrol szolé 603/2020. (XII. 18.) Korm. rendelet kovetkeztében a
kozteriiletek varakozasi céli haszndlataért bizonytalan ideig véarakozasi dijat nem kell fizetni,
emiatt az iizleti terv tobbszor is atdolgozasra keriilt. Jelen Uzleti terv készitésekor a hatalyban
1év6 jogszabalyok szerint azzal szdmoltunk, hogy a hivatkozott kormanyrendeletek hatdlya
2021. majus 23. napjaig all fenn, igy a kozteriileti varakozasért ugyancsak eddig az idépontig

nem kell varakozasi dijat fizetni.

1. Bevezeto

Az Ujbuda Parkolasiizemelteté Nonprofit Kft. (tovabbiakban: Téarsasdg) Budapest
Févaros XI. Keriilet Ujbuda Onkormanyzatanak (tovabbiakban: Onkormanyzat) 100 %-0s
tulajdonaban 4116 gazdasagi tarsasaga. A Tarsasagot az Onkorményzat a parkolasiizemeltetés,
mint kozszolgéltatasi feladat ellatasara hozta létre 2020. marcius 19-én. A Téarsasag
alapitdsdnak célja a szertedgazd tevékenységek Osszehangolasa, az atlathatdsadg erdsitése,
valamint a kdzszolgaltatas mindségi szintjének folyamatos emelése. A Tarsasag feladatait az

Onkormanyzattal kotott Kozszolgaltatasi szerz6dés rogziti.

A Tarsasag 2020. julius 1. napjatdl tlizemelteti a Foévaros tulajdonaban allo
kozteriileteken 1évé féréhelyeket (1356 db) és latja el a koveteléskezeléssel kapcsolatos
feladatokat. A keriilet tulajdonaban all6 tovabbi 4303 db féréhely tizemeltetését 2021. januar
01. napjatol vette at a Tarsasag, igy dsszesen 5659 db féréhely lizemeltetését végzi. Ugyancsak
januar 01. napjatol a Tarsasag atvette a parkolasi ligyfélszolgalat tizemeltetését is a Kozteriilet-
feliigyelettdl, valamint folytatja a mar megkezdett koveteléskekezeléssel kapcsolatos feladatok

ellatasat.

A Képviseld testiilet altal elfogadott parkolasi koncepcid szerint az év masodik felében
meg kell kezdeni a 30/2010. (V1.4) fovarosi rendelet szerint mar a dijfizetd 6vezetbe tartozo,

de jelenleg még nem dijkoteles teriiletek bevonasat a parkolasiizemeltetési rendszerbe. A
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jarvanyhelyzetet, valamint az emiatt megalkotott jogszabalyokat figyelembe véve 2021-ben
varhatdan az Infopark teriiletének a bevonasara keriil sor mellyel a parkolasi féréhelyek szama
6380-ra fog boviilni. A boviilés megvalosulasahoz le kell folytatni egy parkolojegy-kiadod
automata beszerzésére iranyuld kozbeszerzési eljarast. Emellett sziikséges az érintett teriilet
vonatkozasaban forgalomtechnikai tervek elkészitése és ezeknek az elfogadtatasa. Ezt kovetden
keriilhet sor a parkoldjegy-kiadé automatdk telepitésére, forgalom technikai eszk6zok

kihelyezésére és utburkolati jelek festésére.

Tarsasagunk a takarékossag €s észszertiség elvét kovetve készitette el a 2021. évre sz6l6
tizleti tervét. A kozszolgaltatasi szerz6dés értelmében, ha kiilonleges jogrend, vagy barmely
indok éaltal tett intézkedés vagy kihirdetett jogszabaly miatt a jarmiivel torténd, varakozasi célu
hasznalatért varakozasi dijat nem kell fizetni, a korlatozas idejére a Tarsasagunk
kozszolgaltatasi tevékenysége ellatasaért ellentételezésre, illetve véllalkozoéi dijra nem jogosult,

ebben az estben a Tarsasagot rendelkezésre allasi dij illeti meg.

A jelenleg hatalyos jogszabalyok alapjan 2021. elsé 5 honapjara (a rendkiviili jogrend

fennallasaig) gy szamoltunk, hogy Tarsasagunk rendelkezésre allasi dijban részesiil.

Abban az esetben, ha a varakozasi dij fizetési kotelezettség visszaall, a kdzszolgaltatasi
szerz8dés alapjan az altalunk {izemeltetett férdhelyek utdn fizet az Onkormdanyzat
Tarsasagunknak ellentételezést. Ezért juniustol ugy terveztiink, hogy a kozteriileti fizetds
parkolas visszadll és ennek megfelelden alakulnak a kiadasaink és a bevételeink. Junius és julius
honapra a mar jelenleg is tizemben 1év6 5659 db féréhellyel terveztiink, mig augusztustol az
Infopark varhat6 belizemelése miatt mar 6380 db féréhellyel. Tervezésiink soran figyelembe
vettiink minden lehetséges koltségesokkentési tényezot, de arra is figyelemmel voltunk, hogy a

megfeleld szinvonalon €s minél hatékonyabban tudjuk ellatni a rank bizott kozfeladatot.
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1.1. A Tarsasag adatai

A Tarsasag neve: Ujbuda Parkolasiizemelteté Nonprofit Kft.

A Tarsasag székhelye: 1112 Budapest, Cirmos utca 8.

A Tarsasag telephelye: 1115 Budapest, Frakno utca 32/B

Adodszam: 27909555-2-43

Cégjegyzékszam: 01-09-356510

Statisztikai szamjele: 27909555-5221-572-01

Fo tevékenységi kore: Széarazfoldi szallitast kiegészitd szolgaltatas 5221 '08
Képviselo: dr. Lindmayer Bence ligyvezet

Tulajdonos: Budapest Févaros XI. Keriilet Ujbuda Onkormanyzata

1.2. Jogszabalyi hattér

2011. évi CLXXXIX. térvény Magyarorszag helyi Onkormanyzatairol

A kozuti kozlekedésrol szold 1988. évi L. torvény

A kozuti kozlekedési nyilvantartasrol szold 1999. évi LXXXIV. térvény

Az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011 évi CXII.

torvény

2. Feladatok

A Tarsasag, mint kozszolgaltatd a kozszolgaltatasi tevékenység korében, az Onkorményzat
parkolas iizemeltetési rendszerrel kapcsolatos feladataival, illetve az Onkormanyzat
kozlekedési politikdjaval Osszefliggésben, a keriilet parkolasi és kozlekedési rendszere

mikodése érdekében az alabbi feladatokat fogja ellatni a 2021. évben:

2.1. Parkolasiizemeltetés

- parkolas iizemeltetési feladatok iranyitasa, koordinalasa, ellendrzése,
- parkolasi ellendrzés, indokolt esetben potdijazas

- parkolasi ellendrok feladatvégzésének ellendrzése,
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- parkolojegy-kiadd automatak iizemeltetése: automatak tisztitdsa (graffiti eltavolitasa,
engedély nélkiil elhelyezett reklamok eltavolitasa), akkumulatorok cseréje és toltése,
hépapir cseréje, karbantaras, hibaelharitas

- parkolodjegy-kiado automatdk pénzkazettdinak begyiijtése, cseréje, pénzfeldolgozoéhoz
torténd beszallitasa

- statisztikak, jelentések készitése,

- iratkezelés és tarolas,

2.2. Ugyfélszolgalat, panaszkezelés és koveteléskezelés

- ugyfélszolgalati panaszkezelés

- potdijbefizetés lehetoségének biztositasa (készpénz, bankkartya)

- szamla kiallitas

- koveteléskezelés

- békéltetd testiilet elotti eljaras

- adatallomany kezelése, nyilvantartasi rendszer vezetése, adatszolgaltatas,
- lgyfél folydszamla kezelés

- honlapiizemeltetés

2021. januar O1. napjatol az tigyfélszolgalat és panaszkezelés is a Tarsasag feladati kozé
tartozik, ennek keretében miikddtetni kell az Ugyfélszolgalati Irodat és koordindlni kell az
ehhez kapcsolodo feladatokat: a beérkezd panaszok kivizsgalasa, hataridében torténd elbiralasa
és megvalaszolasa. Emellett a tarsasag latja el az Onkormanyzat képviseletét a békéltetd
testililetek elotti eljarasokban, valamint az egyéb fogyasztd védelmi eljarasokban. A Tarsasag
feladata a koveteléskezeléssel kapcsolatban a varakozasi dij és potdij meg nem fizetésébol
eredd lejart kovetelések behajtasa érdekében az elkdvetést kovetden 60 napon beliili a fizetési
felszolitas kikiildése, ezt kovetden a sziikséges jogi eljarasok (peres, nemperes €s végrehajtasi
eljaras) teljes kort elokészitése, meginditasa, lefolytatdsa megfeleld képesitéssel ¢&s
jogosultsaggal rendelkezd teljesitési segéd utjan. 2021-t8l a Térsasag feladata az ezekkel
kapcsolatos iigyvédi munkadijak finanszirozasa, mely koltségek az tligyfélszolgalat és
koveteléskezelés soron keriiltek tervezésre. A koveteléskezeléssel kapcsolatos feladatok

ellatasaval Osszefiiggésben felmeriil6 koltségeket (pl. Fmh dija, végrehajtasi koltségek, egyéb
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felmeriilt koltségek) a Tarsasag fizeti meg, de utdlagos havi elszamolas mellett ezen koltségeket

az Onkormanyzat a Tarsasag részére megtériti.

3. Koltségtervezés

A koltségtervezés soran a takarékossag és észszeriiség elvét kovetve a parkolasi koncepcidban
elfogadott iranyelvek szerint terveztiink. Az Gjraindulast kovetd elsé két honapban a mar
tizemben 1év6 5659 db féréhelyre terveztiik a koltségeket, augusztustol pedig a tervek szerint a
dijfizetd Gvezetbe bevondasra keriilé tjabb 721 féréhely miatt, 6380 db férdhellyel szamoltunk.
A tervekben kiilon szerepeltettilk a parkolas tizemeltetéshez kapcsolodd koltségeket, hogy
Osszehasonlithatd legyen az el6zd éves koltségekkel, valamint kiilon meghataroztuk az
tigyfélszolgalat és koveteléskezelési feladatok ellatasahoz a koltségsziikségletet. (A részletes
tablazat az utolsé oldalon talalhato.) A Térsasag bevétele az Onkormanyzattal kotott szerzodés

szerinti vallalkozo6i dij, mely az tizemeltetéssel kapcsolatos koltségek fedezetére szolgal.

Eves szinten a Tarsasag az alabbi kiadasokkal és bevétellel szamol a keriileti és a févérosi utak

tekintetében:
Parkoldsiizemeltetés dsszesen NETTO kiadds (Ft) 246 739 200
Ugyfélszolgdlat és kéveteléskezelés NETTO kiadds (Ft) 58 247 000
Kiadds ésszesen NETTO (Ft) 304 986 200
Kiadds 6sszesen BRUTTO (Ft) 387 332 474
Bevétel dsszesen NETTO (Ft) 304 986 200
Bevétel dsszesen BRUTTO (Ft) 387 332 474

A nettd 304.986.200, - Ft-0s bevételbdl — ami az Onkorményzat részére kiadas - a Févaros
tulajdonaban 1év6 utak {izemeltetése 73.000.000, - Ft-ot jelent, amit az Onkormanyzatnak a
Fovaros megtérit, igy szamolva az Onkormanyzatnak az éves nett6 kiadasa a keriileti utakon

elhelyezkedo parkolohelyek iizemeltetésének tekintetében netté 232.000.000, - Ft.

4. Osszegzés

Az eddigi tapasztalok is azt mutatjak, hogy a tarsasagunk koltséghatékonyabban tudja ellatni a

parkolésiizemeltetéssel kapcsolatos feladatokat, mint elédje még tngy is, hogy a
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parkolésiizemeltetési feladatok a Tarsasag esetében mar magaban foglaljak a pénzszallitasi és
pénzfeldolgozasi dijakat, ami kordbban plusz kiadasként jelentkezett az Onkorményzatnal,
valamint az automata alkatrészek beszerzését is. Az igy megtervezett koltségekkel az alabbiak

szerint alakul a feladatok ellatasanak koltsége varakozohelyre lebontva.

- parkolésiizemeltetéssel kapcsolatos feladatok (pénzszallitdssal, pénzfeldolgozassal,
automata alkatrész beszerzéssel egyiitt):

4900 Ft/varakozasi hely + AFA/hé = 6223 Ft/varakozasi hely/ho

- lgyfélszolgalat és koveteléskezelés

1000 Ft/varakozasi hely + AFA/ho = 1270 Ft/varakozasi hely/ho



Ujbuda Parkolasiizemeltetd Nonprofit Kft.

2021. évi Uzleti terv

2021. Terv

Az 0sszegek forintban értend6k

Megnevezés Osszesen
Személyi jellegii raforditasok 165 859 200
Brutt6 bérek adminisztracio jarulékkal 84 616 200
Brutt6 bérek ellenérdk, miiszakisok, jarulékkal 75227 500
Egyéb (utazisi koltségtéritések, bérlet) 6 015 500
Anyagkoltség 11 600 000
Rezsi koltség 3315000
Irodaszer, higiénia 1 100 000
Automata segédanyagok (alkatrész, tisztitdszer, papir automataba) 3480 000
Parkolasi segédanyagok (csekk, tasak, papir mobilnyomtato) 575000
Munkaruha 700 000
Egyéb anyagkoltség (lizemanyag, allashirdetés) 2430000
Igénybe vett szolgaltatiasok 59 920 000
Szoftver lizemeltetés 27 750 000
Automata SIM kartyak lizemeltetés 3600 000
Utburkolat, tabla kihelyezés 2500 000
Pénzfeldolgozas 1 300 000
Uzemeltetéshez (konyvelés, takaritds, autd bérlés, stb.) 14 020 000
llzlii}(/lil; rllf}gf)rll(})/be vett szolgaltatasok (kdzbeszerzés, konyvvizsgald, 10 750 000
Egyéb szolgaltatasok 4 610 000
Bankkoltség 1 960 000
Automata biztosités 2 650 000
Eszkozbeszerzés bovitéshez 4 750 000
Parkolasiizemeltetés 6sszesen NETTO 246 739 200
Ugyfélszolgalat és koveteléskezelés NETTO 58 247 000
Bérkoltség 36 448 000
Egyéb koltségek (posta, lizemeltetés, irodaszer) 8299 000
Koveteléskezelés 13 500 000
Kiadas dsszesen NETTO 304 986 200
Kiadas dsszesen BRUTTO 387 332 474
Bevétel 6sszesen NETTO 304 986 200

Bevétel ésszesen BRUTTO

387 332 474




